@ BOYS & GIRLS CLUB
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Asunto: Guia paso a paso: Registro en MyClubHub

Estimados padres y tutores:

iBienvenidos al Boys & Girls Club del Condado de Placer (BGCPC)! Esta guia les ayudara a
navegar por el proceso de configuracion inicial y registro en MyClubHub, nuestro portal para
gestionar membresias e inscripciones a programas.

Siga estos pasos para configurar su cuenta y registrar a su hijo(a).

Antes de comenzar: ;Le interesa traducir esto a otro idioma?

Si usa Google Chrome, haga clic derecho en esta pagina y seleccione "Traducir a espanol" (o
el idioma de su preferencia). Si desea cambiarlo, haga clic en los tres puntos verticales,
seleccione "Elegir otro idioma", busque su idioma y haga clic en "Listo".

1. Cree su cuenta de padre/tutor
Antes de poder registrar a su hijo(a), debe configurarse usted mismo como el contacto principal
del "Hogar" (Household).
Acceda al portal: Dirijase al [BGCPC - Portal de Padres].
Registrese: Haga clic en el boton verde "CREATE ACCOUNT" (Crear cuenta) en el
lado izquierdo de la pagina web.
Ingrese su informacién: Proporcione los datos solicitados del padre, madre o tutor.
Verifique su correo electrénico: Recibira un correo de verificacién poco después.
Haga clic en el enlace que viene dentro para activar su cuenta.
e Inicie sesion: Una vez establecida su contrasefia, utilice la opcion "Already Have An
Account?" (; Ya tiene una cuenta?) para iniciar sesion.

2. Complete la cuenta de su hogar
Un "Hogar" se compone de los padres/tutores principales y los nifios a su cargo.
e Haga clic en el icono “My Account” (Mi cuenta) en la parte superior de la pagina web.
e Vaya a "n My Household" (Mi hogar). Para encontrarlo, desplacese hacia abajo; la
seccion del hogar estara en el lado izquierdo de la pagina.
Haga clic en "Add Household Member" (Afiadir miembro del hogar).
Ingrese los datos del miembro (Nombre, Apellido y Fecha de nacimiento) y haga clic en
"Save" (Guardar).
e Repita este proceso para todos los padres, tutores y nifios que desee asociar a su
cuenta.
e I Nota: Debe afadir a todos los nifios de su hogar que desee registrar.

3. Registrarse en una membresia
Paso A: Seleccione su club y grupo
e Haga clic en el icono "Memberships" (Membresias) en la parte superior de la pagina
web.
e Bajo "Club Locations™ (Ubicaciones del club), seleccione su sede especifica y haga
clic en "Save Club™ (Guardar club).
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e Pase el cursor sobre el cuadro gris grande que muestra las membresias disponibles
para su sede (por ejemplo, “Mullin & McAdams School Year Membership") y haga clic
en él.

e Busque el grupo de edad de su hijo(a) (por ejemplo, "TK-5th Grade") y haga clic en el
boton "Select™ (Seleccionar) del lado derecho.

Paso B: Elija al nifo(a) y complete el formulario

e Haga clic en el boton "Select" junto al nombre del nino(a) que desea registrar.
Aparecera una marca de verificacion verde. (Si selecciona el nombre equivocado,
simplemente haga clic en "Unselect" para desmarcarlo). Haga clic en "Next"
(Siguiente).

Responda a las preguntas de registro. Los campos con un asterisco (*) son obligatorios.
Consejo: Recomendamos encarecidamente proporcionar al menos un contacto de
emergencia adicional. Si de plano no tiene uno, escriba "N/A". Haga clic en "Next".
Paso C: Firme las autorizaciones (3 en total)
Es obligatorio revisar y firmar tres conjuntos de acuerdos/autorizaciones para padres. Para
cada uno, siga estos pasos:

1. Haga clic en "Sign" (Firmar) para abrir el acuerdo.

2. Lea el texto con atencion. (Para la tercera autorizacion, haga clic en los enlaces para
abrir y leer el Paquete de Informacion y la Politica de Uso Aceptable de Tecnologia en
una nueva pestana).

3. Haga clic en "Confirm" (Confirmar).

4. Una vez que aparezca el mensaje "Contract has been signed” (El contrato ha sido
firmado), haga clic en "Complete" (Completar).

5. Después de completar los tres, haga clic en "Next".

4. Envio final

El sistema mostrara una pantalla de confirmacion con el nombre de su hijo(a) y un numero de
referencia (por ejemplo, MEM-APL-#####). Haga clic en "Finish" (Finalizar) para enviar la
solicitud.

¢ Qué pasa después?

e Correo de confirmacion: Recibira un correo electronico titulado "Membership
Submission Confirmation” que le indicara que su solicitud fue recibida con éxito.

e Proceso de revision: El equipo de BGCPC procesa las solicitudes en el orden en que
se reciben. jAgradecemos su paciencia mientras trabajamos diligentemente en la
revision de la suya!

e Aprobacién: Si la solicitud cumple con todos los requisitos, recibira un "Welcome
Email" (Correo de bienvenida) confirmando que su registro esta oficialmente completo.
Si necesitamos mas informacién, nos pondremos en contacto con usted directamente.

Si tiene alguna duda durante este proceso, comuniquese con nosotros a
frontdesk@bgcplacercounty.org, o llame a nuestra oficina central al 530-889-2273 (o al
916-789-7884 para UPR).

iGracias por colaborar con nosotros!

Atentamente,
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